CALENDARIO DE FORMAGCAQ AUDENTIA - semeste 2012

(\ .
dAudentia formacéo ﬁlNFORPRESS

INFOF PO

Tendéncias

Public Affairs

Aprenda a procurar, criar e manter aliancas estratégicas para a sua
organizagao, criando redes de influéncia e proximidade publica.
Lisboa, 30 de maio / Porto, 31 de maio

A Reputagdo Corporativa como “influenciador” na conta de resultados
Conhega estratégias para desenvolver agdes em linha com os objetivos
do negdcio, com a finalidade de obter uma visibilidade coerente e
trabalhar um posicionamento de marca viavel a longo prazo.

Lishoa, 29 de fevereiro / Porto, 1 de margo

Trés passos para transformar a comunicagao corporativa em
audiovisual

Saiba porque as suas mensagens devem ser comunicadas em formato
audiovisual, tanto na sua vertente interna como externa. Conheca 0s
passos para criar videos simples e impactantes, recorrendo a
dispositivos moveis ou a outros meios que nao exigem recursos
profissionais.

Lishoa, 27 de junho / Porto, 28 de junho

comunicacao”

Como aproveitar as redes sociais a partir dos Recursos Humanos?
Gestao do conhecimento, do tempo, do talento e recrutamento 2.0.
Porto, 8 de fevereiro / Lisboa, 9 de fevereiro

Personal Branding Digital

Aprenda a gerir e reforcar a sua presenca em redes sociais, definindo
aquelas em que mais Ihe interessa estar. Aprenda a gerir a sua imagem
nessas redes.

Porto, 15 de fevereiro / Lisboa, 16 de fevereiro

Aprenda a prevenir e gerir uma crise na rede: do rumor ao “desastre
digital”

Conheca a opinido gerada na internet e seja capaz de intervir a tempo
numa crise online.

Lisboa, 10 de abril / Porto, 11 de abril

Social Media Trends

Conhega as (ltimas tendéncias de estratégia e tatica em social media:
cidadania 2.0, “Social Stakeholder Relationship Management” e novas
plataformas para a colaboragao, inteligéncia de mercado e
internacionalizacao.

Lisboa, 12 de margo / Porto, 13 de marco

Como converter um langcamento de produto num trending topic?
Conheca os novos padrdes de consumo na rede e os elementos que
influem nos processos de compra.

Lisboa 2 de maio / Porto 3 de maio
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Gabinete de imprensa 2.0: como chegar aos meios € influenciadores no
contexto digital

Aprenda a identificar e a chegar aos jornalistas e geradores de conteidos
(bloggers, utilizadores de redes sociais, internautas, etc), através de
ferramentas e estratégias online de comunicagéo empresarial.

Lisboa, 16 de maio / Porto, 17 de maio

Comunicacao Interna

Planos de Comunicacdo Interna: roteiro para alcangar o sucesso na
organizagao

Aprenda a construir um plano de comunicacao interna, considerando as
suas diferentes fases, as ferramentas adequadas a cada necessidade e
0s processos inerentes a propria organizagao empresarial.

Lisboa, 22 de fevereiro / Porto, 23 de fevereiro

Como fazer da sua revista interna ou newsletter a melhor ferramenta de
comunicagao?

Conhega as técnicas e recursos para criar uma revista corporativa (em
papel e online) que gere valor e empowerment na organizagéo.

Lisboa, 8 de maio / Porto, 9 de maio

Cinco passos para converter os seus colaboradores em fas da
organizagao

Conheca os mecanismos para reforgar o sentimento de orgulho e
pertenca e promover a experiéncia de marca a nivel interno. Técnicas
para ligar emocionalmente a marca aos colaboradores.

Lisboa, 9 de maio / Porto 10 de maio

Comunicar para transformar: as quatro grandes verdades que apresentam
a Cl como grande aliada estratégica da nova gestao organizacional
Conheca as novas estratégias e ferramentas no &mbito da comunicagéo
interna que tem por objetivo aumentar a produtividade e ajudar as
equipas a otimizar o tempo e os recursos. Tome consciéncia do papel que
a nova comunicagao interna assume enquanto elemento facilitador da
mudanca.

Lisboa, 13 de junho / Porto, 14 de junho

Competéncias de gestdo e
lideranca

Impulsionando a inovagéo: da criagéo ao descobrimento

Conheca os fundamentos basicos da criacdo e pensamento com vista a
inovagao. Assuma as atitudes necessarias para desencadear processos
criativos com vista ao fomento da inovacéo na empresa.

Lisboa, 23 de fevereiro / Porto, 24 de fevereiro

Como otimizar as suas relagdes profissionais? Os cinco passos para fazer
um Plano de Networking

Pratique uma atitude de “network” como ferramenta base de interacéo
comercial. Melhore as relagdes com terceiros, tanto em situagdes
presenciais como através de plataformas digitais em contexto
empresarial.

Lisboa, 13 de marco / Porto 14 de margo
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Neurolideranga: conectar inteligéncia com emogéo

Saiba como influem os processos da dgica e da emogéo na tomada de
decisdes. Desmonte os mitos e legendas do lider e da equipa para
compreender o verdadeiro papel da légica no “divertimento apaixonado”.
Lisboa, 21 de marco / Porto, 22 de margo

“Communicagement”: liderar através da comunicagéo

E um C.L.0 (Chief Listener Officer)? A escuta ativa, o “driver” do
desenvolvimento executivo. Conhega as atuais “patologias” da lideranca e
as sua “terapias”.

Lisboa, 17 de abril / Porto, 18 de abril

Falar em publico

Técnicas teatrais para apresentacoes eficazes

Pratique e treine com base em artes cénicas capazes de controlar as suas
apresentagdes e de tornar a sua comunicagao eficaz em cada intervengéo.
Porto, 13 de junho / Lisboa, 14 de junho

Chaves do storytelling: o segredo, as armas, os feiticos e os sete amuletos
“Salpique” as suas apresentaces corporativas com as técnicas que
envolvem emocionalmente a sua audiéncia.

Porto, 2 de maio / Lishoa, 3 de maio

Pénico em palco! Controle as suas emogdes na hora de discursar
Pratique os truques e técnicas dos atores para controlar a tenséo na hora
de realizar uma intervengéo publica.

Lishoa, 6 de junho / Porto, 7 de junho

Pick'up - Workshops Express

Let’s Pitch! Atreve-se sem Power point?

Como fazem os guionistas no “pitching”? Aprenda as suas técnicas para
construir uma histdria e saber vendé-la em publico sem utilizar um power
point.

Lisboa, 7 fevereiro / Porto 8 de fevereiro

Dez conselhos para escrever em suportes digitais

Conhega as normas para a criagéo de contetidos e saiba adapta-los a
suportes digitais para que se vejam, leiam, impactem e tenham
credibilidade, tanto em ferramentas e aplicagdes internas como externas.
Lisboa, 18 de abril / Porto, 19 de abril

“Kit de sobrevivéncia” para executivos: tudo o que necessita saber em
termos de protocolo para triunfar nas relagdes de negécio

Um protocolo bem aplicado facilita a fluidez nas relagdes empresariais e
facilita, inclusive, o caminho numa negociagéo. O seu desconhecimento,
em contrapartida, € uma barreira no caminho do éxito profissional.
Lisboa, 2 de maio / Porto, 3 de maio

Técnicas de guido curto para apresentacdes

Conheca as chaves para conseguir apresentaces corporativas mais
dinamicas e atrativas, aplicando as técnicas proprias do guido curto de
cinema.

Lisboa, 8 de maio / Porto, 9 de maio
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Working Sessions 2.0

I Ciclo Working Sessions de iniciac@o aos social media aplicados a
empresa

Facebook

(Lisboa, 15 de margo / Porto, 16 de marco)
Youtube

(Porto, 21 de marco / Lisboa, 22 de marco)

Twitter

(Porto, 28 de marco / Lishoa, 29 de marco)
Planificacéo e gestdo: adwords, analytics, trends...
(Lisboa, 4 de abril / Porto, 5 de abril)

ROI en social media

(Lishoa 11 de abril / Porto, 12 de abril)

Metodologias

Seminarios

Sessoes formativas de oito horas de duragéo, com alta orientacéo pratica.
Pick'up - Workshops Express

Sessdes praticas de trés a quatro horas de duracao, dirigidas por experts
que transmitem o seu saber fazer e experiéncia sobre o tema a tratar.
Working Sessions

Sessdes praticas de duas a trés horas orientadas para a aprendizagem de
uma érea especifica do conhecimento.

Cursos In Company

Adaptamos 0s nossos programas as necessidades e objectivos das
empresas. Sessfes ministradas em contexto organizacional, para grupos
de colaboradores.

Coaching

Training presencial e personalizado, one-to-one ou em grupos reduzidos.
Enfoque no trabalho directo das hard skills e soft skills dos participantes.

Informagao e Inscrigoes

Locais de realizacao:
Centro de Formagéo Audentia Lisboa
Travessa da Gloria, 6 — 2° andar, 1250-118 Lisboa

Centro de Formag&o Audentia Porto
Rua Dr. Alberto Macedo, 116-128, 4100-027 Porto

Contactos:

audentia@inforpress.com
+351 220 992 169
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